[Kota], [Tanggal]
Kepada Yth. [Nama ekspedisi]
Perihal: Klaim paket resi [Nomor resi]
Paket saya berisi [Isi paket] (nilai Rp [Nilai barang (Rp)]) mengalami masalah: [Hilang/rusak dan kronologi]. Saya mengajukan klaim ganti rugi sesuai ketentuan layanan dan melampirkan bukti kirim serta foto.
Mohon tanggapan tertulis dalam 14 hari.
____________ ([Nama pengirim/penerima])
Kerangka umum dari InfoHukum.com, bukan nasihat hukum. Sesuaikan dengan kebutuhan Anda dan konsultasikan dengan advokat atau notaris bila nilainya besar. Hapus catatan ini sebelum dicetak.




